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1. Цель и задачи дисциплины

Цель изучения дисциплины – формирование у студентов представления о специфике туризма, страховании и обеспечении безопасности в разных видах туристской деятельности. 

Задачи дисциплины: 
– освоение проблем обеспечения безопасности и страхования в туристской деятельности;

– формирование представлений студентов о комплексе технических средств и организационных мер обеспечения безопасности и страхования в туризме; 

– овладение навыками работы с литературными и источниками и Интернет-ресурсами при работе над рефератом и его презентацией;

– получение знаний, необходимых для планирования безопасных путешествий.

2. Место дисциплины в структуре ОПОП ВО

Дисциплина Б1.В.ОД.19 «Безопасность и страхование в туризме» относится к вариативной части учебного плана.

Освоение дисциплины «Безопасность и страхование в туризме» является необходимой основой для последующего изучения дисциплины «Первая медицинская помощь в чрезвычайных ситуациях» и прохождения учебной и производственной практик, подготовки студентов к государственной итоговой аттестации.

Областями профессиональной деятельности бакалавров, на которые ориентирует дисциплина «Безопасность и страхование в туризме», являются разработка, продвижение и реализация туристского продукта, обладающего качествами, удовлетворяющими требования потребителей (туристов), организация комплексного туристского обслуживания в основных секторах туристской индустрии.

Освоение дисциплины готовит к работе со следующими объектами профессиональной деятельности бакалавров: потребители услуг туристской индустрии, их потребности и запросы; туристские ресурсы – природные, исторические, социально-культурные объекты, включающие объекты туристского показа, а также объекты делового, санаторно-курортного, спортивно-оздоровительного назначения и иные объекты, способные удовлетворить духовные, физические и иные потребности туристов, содействовать поддержанию их жизнедеятельности, восстановлению и развитию их физических сил и здоровья; технологические процессы предоставления услуг туристской индустрии; результаты интеллектуальной деятельности; нематериальные активы, принадлежащие субъектам туристской индустрии на праве собственности или ином законном основании; предприятия индустрии туризма – средства размещения, средства транспорта, объекты общественного питания, объекты санаторно-курортного лечения и отдыха, спортивно-оздоровительных услуг, объекты и средства развлечения, познавательного делового и иного назначения, объекты экскурсионной деятельности, организации, предоставляющие услуги экскурсоводов (гидов), гидов-переводчиков, инструкторов-проводников, иные предприятия туристской индустрии и другие объекты, связанные с разработкой и реализацией туристского продукта; информационные ресурсы и системы туристской деятельности, средства обеспечения автоматизированных информационных систем и их технологий; туристские продукты; услуги гостиниц и иных средств размещения, организаций общественного питания, средства развлечения, экскурсионные, транспортные, туроператорские услуги; технологии формирования, продвижения и реализации туристского продукта; справочные материалы по туризму, географии, истории, архитектуре, религии, достопримечательностям, социально-экономичес-кому устройству стран, туристские каталоги; первичные трудовые коллективы. 
Профильным видом деятельности для данной дисциплины является сервисная, в соответствии с которой бакалавр должен быть готов решать следующие профессиональные задачи:

· обеспечение стандартов кчества и норм безопасности комплексного тристского ослуживания;
· организация поцесса обслуживания потребителей и (или) туристов, формирование клиентурных отношений;

· разработка внутренних норматиных документов по обеспечению качества и стандартизации услуг туристской индустрии.


3. Требования к результатам освоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций: 

Выпускник должен обладать следующими общекультурными компетенциями (ОК):
· готовностью пользоваться основными методами защиты производственного персонала и населения от возможных последствий аварий, катастроф, стихийных бедствий (ОК-8).

Выпускник должен обладать следующими компетенциями в области сервисной деятельности:

– способностью использовать нормативные документы по качеству, стандартизации и сертификации в туристской индустрии (ПК-12).
В результате изучения дисциплины студент должен:

Знать: 

· основные  понятия  и  определения, используемые в сфере безопасности туризма; 

· основные  виды  опасностей  и  рисков,  возникающих в туристской деятельности; 

· способы обеспечения безопасности во время туристских поездок;  

· правовую базу и нормативные документы по регулированию безопасности в туризме.

Уметь: 

· прогнозировать и принимать грамотные решения в обычных условиях и в условиях чрезвычайных ситуаций по защите туристов, работников туристских предприятий от возможных рисков, последствий аварий, катастроф, стихийных бедствий; 

· применять современные меры безопасности; 

· разрабатывать и реализовывать меры защиты туриста и туристского центра от негативных воздействий.
Владеть: 

· законодательными и правовыми актами в области безопасности туризма, требованиями к безопасности технических регламентов в сфере профессиональной деятельности; 

· способами и технологиями защиты в чрезвычайных ситуациях; 

· понятийно-терминологическим аппаратом в области безопасности туризма. 

4. Объем дисциплины и виды учебной работы
	Вид учебной работы
	Всего 

часов
	Семестр

	
	
	4

	Контактная работа (всего)
	10
	10

	В том числе:
	
	

	Лекций
	4
	4

	Практические занятия
	6
	6

	Самостоятельная работа (всего)
	94
	94

	В том числе:
	
	

	Подготовка к практическим занятиям 
	54
	54

	Тестирование (подготовка и прохождение)
	10
	10

	Выполнение индивидуального задания
	15
	15

	Подготовка к зачету
	15
	15

	Вид промежуточной аттестации: зачет
	4
	4

	Общая трудоемкость                                   часы

зачетные единицы
	108
	108

	
	3
	3


5. Содержание дисциплины

5.1. Содержание модулей дисциплины
	№

п/п
	Наименование 

модуля 

дисциплины
	Содержание модуля

	1.
	Безопасность в туризме
	Теоретические основы безопасной деятельности в туризме. Классификации туристских факторов риска. Государственное планирование безопасности туризма. Правовое регулирование в области туризма в РФ

	
	
	Безопасность въездного и выездного туризма. Безопасность международного туризма. Вклад международных организаций в дело безопасности и защиты туристов. Международный опыт по разработке мер безопасности

туризма.

	2.
	Особенности обеспечения 

безопасности 

туристов
	Роль информации в обеспечении безопасности туристов и экскурсантов. Выявление и предварительный анализ потенциальных опасностей и вредностей в турах. Способы предупреждения воздействия факторов риска. 

	
	
	Обследование условий безопасности ресурсов туристского пакета. Безопасность туристов в различных туристских секторах. Контроль безопасности ресурсов туристского пакета. Экспедиционное обследование безопасности ресурсов туристского пакета. Страхование в туризме. Медицинские аспекты безопасности.


5.2. Модули дисциплины и виды занятий
	
	
	Контактная работа (ч)
	
	


	№ п/п
	Наименование модуля 

дисциплины
	Лекции 

(ч)
	Практические

занятия (ч)
	СРС (ч)
	Всего (ч)

	1.
	Безопасность в туризме
	2
	2
	40
	44

	2.
	Особенности обеспечения 

безопасности туристов
	2
	4
	54
	60

	3.
	Контроль
	-
	-
	-
	4

	Всего
	4
	6
	94
	108


5.3. Содержание лекций
Тема 1. Безопасность в туризме (2 ч)
Теоретические основы безопасной деятельности в туризме. Классификации туристских факторов риска. Государственное планирование безопасности туризма. Правовое регулирование в области туризма в РФ
Тема 2. Особенности обеспечения безопасности туристов (2 ч)
Роль информации в обеспечении безопасности туристов и экскурсантов. Выявление и предварительный анализ потенциальных опасностей и вредностей в турах. Способы предупреждения воздействия факторов риска.
5.4. Содержание практических (лабораторных) занятий
Тема 1. Безопасность в туризме (2 ч)
Вопросы для обсуждения:

1. Безопасность въездного и выездного туризма. 

2. Безопасность международного туризма. 

3. Вклад международных организаций в дело безопасности и защиты туристов. 

4. Международный опыт по разработке мер безопасности туризма.

Литература: 1,2,5,7,9,10. 
Тема 2. Особенности обеспечения безопасности туристов (4 ч)

Вопросы для обсуждения:

1. Обследование условий безопасности ресурсов туристского пакета. 
2. Безопасность туристов в различных туристских секторах. 
3. Контроль безопасности ресурсов туристского пакета. 
4. Экспедиционное обследование безопасности ресурсов туристского пакета. 
5. Страхование в туризме. 
6. Медицинские аспекты безопасности.
Литература:  3,4,6,8,11,12.
6. Перечень учебно-методического обеспечения для самосто-ятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю)

6.1 Вопросы и задания для самостоятельной работы 
Модуль 1. Безопасность в туризме

1. Дайте характеристику российского законодательства по вопросам обеспечения безопасности туризма.

2. Опишите особенности влияния политической и социально-экономической обстановки на развитие туризма (на примере зарубежных стран).

3. Перечислите формальности безопасности в международном туризме.

4. Охарактеризуйте правовое регулирование международного туризма.

5. Перечислите международные документы по вопросам безопасности.

6. Дайте характеристику риска как меры опасности, приведите классификацию рисков. Назовите меры по снижению рисков.

7. Опишите мероприятия по обеспечению безопасности экстремальных видов туризма (мотоциклетного, велосипедного, конного, лыжного и др.).

8. Определите роль Всемирной туристской организации (ВТО) в обеспечении безопасности международного туризма.

9. Охарактеризуйте роль туристских фирм в процессе обеспечения безопасности туристских путешествий.

10. Дайте характеристику деятельности организаций нетуристского профиля в вопросах обеспечения безопасности международных путешествий.

11. Перечислите факторы риска в туризме, приведите их классификацию.

12. Назовите факторы обеспечения безопасности въездного и выездного туризма. Перечислите основные меры безопасности в вопросах въездного и выездного туризма.

13. Приведите примеры международного опыта разработки системы и мер безопасности туризма.

14. Опишите современные проблемы безопасности музейно-выставочной деятельности.

15. Перечислите правила поведения и меры безопасности в морских и речных круизах
16. Дайте характеристику безопасности объектов туристской инфраструктуры (транспорт, средства размещения, предприятия питания, предприятия досуга и др.).

Модуль 2. Особенности обеспечения безопасности туристов
1. Перечислите правила поведения и меры безопасности на курортах (морских, горнолыжных). 

2. Опишите мероприятия по обеспечению безопасности туристов при проживании в отеле.

3. Дайте характеристику понятия «безопасность питания» туристов.

4. Перечислите правила поведения и меры безопасности при совершении автобусных экскурсионных туров.

5. Проведите оценку безопасности отдыха на воде (дайвинг, подводная охота).

6. Назовите поведенческие риски туристов, дайте их характеристику.

7. Раскройте содержание мер по обеспечению безопасности при проектировании и осуществлении туров с повышенной опасностью.

Практико-ориентированное  задание:

Составьте правила безопасности для туриста, выезжающего за рубеж (по туристскому макрорегиону по выбору*):

1. Название тура.

2. Цель путешествия.

3. Краткая характеристика места пребывания (страна, город).

4. Исторические и культурные особенности. Религия.

5. Информация о принятых нормах поведения.

6. Информация об уровне цен в сферах питания и транспорта.

7. Таможенные правила страны пребывания.

8. Медицинское страхование.

9. Факторы риска для жизни и здоровья туриста: травмоопасность; воздействие окружающей среды; погодные особенности района для данного времени года; пожаробезопасность; биологические факторы; опасные излучения; психофизиологические факторы риска; специфические факторы риска.

10. Меры по обеспечению сохранности имущества туриста.

*Туристские макрорегионы мира:

· Европейский – страны Западной, Северной, Южной, Централь​ной и Восточной Европы, включая все бывшие республики СССР, а также государства Восточного Средиземноморья (Израиль, Кипр, Турция);

· Американский – страны Северной, Южной, Центральной Аме​рики, островные государства и территории Карибского бассейна;

· Азиатско-Тихоокеанский – страны Восточной и Юго-Восточ​ной Азии, Австралия и Океания;

· Африканский – страны Африки, кроме Египта и Ливии;

· Южно-Азиатский – все страны Южной Азии;

· Ближневосточный – страны Западной и Юго-Западной Азии, Египет.

7. Тематика курсовых работ 
1. Безопасность как важнейший фактор развития российского туризма.

2. Безопасность на транспорте: конный туризм, путешествие на собачьих упряжках.

3. Безопасность на транспорте: авиаперевозки, автомобильный транспорт.

4. Безопасность на транспорте: велотуризм, путешествие на мотоциклах.

5. Безопасность на транспорте: железнодорожный, автомобильный, воздушный транспорт.

6. Информационное обеспечение в области безопасности туризма.

7. Медицинские аспекты безопасности в туризме.

8. Медицинское страхование в туризме.

9. Обеспечение безопасности в экстремальных турах.

10. Обеспечение безопасности перевозок туристов.

11. Обеспечение безопасности при проведении туристского похода.

12. Обеспечение безопасности при проектировании тура, туристских услуг и их осуществлении.

13. Общая характеристика страхования в туризме.

14. Организационно-правовые аспекты безопасности и страхования детей при организации детского отдыха.

15. Организация взаимодействия при ликвидации последствий чрезвычайных ситуаций в туризме.

16. Организация медицинского страхования в международном туризме.

17. Основные направления и способы обеспечения безопасности в туризме.

18. Основные составляющие безопасности туристской деятельности.

19. Обеспечение безопасности туристов, выезжающих за рубеж.

20. Правовое регулирование в области безопасности туризма в Российской Федерации.

21. Психология безопасного туризма.

22. Совершенствование страхования туруслуг с целью повышения их безопасности.

23. Современные аспекты проблемы безопасности в туризме.

24. Страхование туристов и профессиональная ответственность туроператоров.

25. Страховая защита в туризме, ее содержание и основные составляющие.

26. Теоретико-методические основы обеспечения безопасности в туризме.

27. Техника безопасности при проведении туристских походов.

28. Требования безопасности при туристско-экскурсионном обслуживании. 

29. Форсмажорные обстоятельства в туризме.

8. Фонд оценочных средств для промежуточной аттестации

8.1. Компетенции и этапы формирования

	Код компетенции
	Этап формирования
	Форма контроля

	ОК-8
	2 курс, 4 семестр


	Зачет 

Курсовая работа

	ПК-12
	2 курс, 4 семестр
	Зачет 

Курсовая работа


Сведения об иных дисциплинах, участвующих в формировании данных компетенций:

Компетенции ОК-8 формируется в процессе изучения дисциплин: Безопасность жизнедеятельности, Экология, Безопасность и страхование в туризме, Первая медицинская помощь в чрезвычайных ситуациях.

Компетенции ПК-12 формируется в процессе изучения дисциплин: Правоведение, Безопасность и страхование в туризме, Правовое регулирование в туризме, Производственная (преддипломная) практика.
Этапы формирования компетенций в пределах дисциплины «Введение в специальность»

	Код компетенции
	Модули ( разделы) дисциплины

	ОК-8
	Модуль 1. Безопасность в туризме
Модуль 2. Особенности обеспечения безопасности туристов

	ПК-12
	Модуль 1. Безопасность в туризме
Модуль 2. Особенности обеспечения безопасности туристов


8.2. Показатели и критерии оценивания компетенций, шкалы оценивания
В рамках изучаемой дисциплины обучающийся демонстрирует уровни овладения компетенциями:

Повышенный уровень: знает и понимает теоретическое содержание дисциплины; творчески использует ресурсы (технологии, средства) для решения профессиональных задач; владеет навыками решения практических задач.

Базовый уровень: знает и понимает теоретическое содержание; в достаточной степени сформированы умения применять на практике и переносить из одной научной области в другую теоретические знания; умения и навыки демонстрируются в учебной и практической деятельности; имеет навыки оценивания собственных достижений; умеет определять проблемы и потребности в конкретной области профессиональной деятельности.

Пороговый уровень: понимает теоретическое содержание; имеет представление о проблемах, процессах, явлениях; знаком с терминологией, сущностью, характеристиками изучаемых явлений; демонстрирует практические умения применения знаний в конкретных ситуациях профессиональной деятельности.

Уровень ниже порогового: демонстрирует студент, обнаруживший пробелы в знаниях основного учебно-программного материала, допускающий принципиальные ошибки в выполнении предусмотренных программой заданий, не способный продолжить обучение или приступить к профессиональной деятельности по окончании вуза без дополнительных занятий по соответствующей дисциплине.
	Уровень сформированности компетенции
	Шкала оценивания для промежуточной аттестации
	Шкала оценивания по БРС

	
	Экзамен (дифференцированный зачет)
	Зачет 
	

	Повышенный
	5 (отлично)
	зачтено
	90 – 100%

	Базовый 
	4 (хорошо)
	зачтено
	76 – 89%

	Пороговый
	3 (удовлетворительно)
	зачтено
	60 – 75%

	Ниже порогового
	2 (неудовлетворительно)
	незачтено
	Ниже 60%


8.3. Типовые вопросы к зачету 
1. Определите основные направления безопасности в туризме.

2. Классифицируйте существующие опасности и риски в туризме.

3. Определите, как идентифицируются опасности в туризме.

4. Назовите требования по обеспечению безопасности туристов.

5. Охарактеризуйте личные факторы риска туристов.

6. Охарактеризуйте природные и экологические риски.

7. Определите роль и значение международных организаций в обеспечении безопасности путешествий. Деятельность ВТО.

8. Охарактеризуйте происхождение факторов риска.

9. Назовите экологические факторы воздействия окружающей среды

10. Охарактеризуйте травмирующие и не травмирующие воздействия факторов риска в турах.

11. Определите опасности заболевания от контакта с ядовитыми представителями флоры и фауны.

12. Охарактеризуйте профилактику зоонозных инфекционных заболеваний.

13. Выявите негативные воздействия в пункте прибытия туристов.

14. Определите меру влияние на условия безопасности способа передвижения по маршруту тура.

15. Определите, как соотносятся понятия – качество и безопасность туристского обслуживания.

16. Определите и охарактеризуйте правила и инструкции по безопасности туристских услуг.

17. Приведите примеры, как проводится экспедиционное обследование безопасности ресурсов туристского пакета.

18. Перечислите меры, которые способствуют обеспечению безопасности в экстремальных турах.

19. Охарактеризуйте медицинские аспекты безопасности туризма.

20. Назовите основные аспекты обеспечения безопасности питания туристов.

21. Назовите основные аспекты обеспечения безопасности на транспорте.

22. Назовите, как обеспечивается безопасность туристов в  труднодоступных регионах (пустыни, джунгли, районы с холодным климатом).

23. Назовите, как обеспечивается безопасность в чрезвычайных ситуациях (наводнение, оползни, снежные заносы, землетрясения, цунами и пр.).

24. Перечислите меры, которые способствуют обеспечению безопасности деятельности туристских предприятий.

25. Определите основы безопасности деятельности гостиницы.

26. Охарактеризуйте безопасность въездного и выездного туризма.

27. Определите, какую функцию обеспечивает медицинское страхование в туризме.

28. Охарактеризуйте Международные медико-санитарные правила.

29. Охарактеризуйте основные правила поведения в экстремальной ситуации.

30. Определите и охарактеризуйте требования к руководителю похода. Назовите его обязанности по обеспечению безопасности.

Типовые вопросы  к экзамену

Не предусмотрены
8.4. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций

Процедура промежуточной аттестации в институте регулируется «Положением о зачетно-экзаменационной сессии в ФГБОУ ВПО «Мордовский государственный педагогический институт имени М. Е. Евсевьева» (утверждено на заседании Ученого совета 29.05.2014 г., протокол №14); «Положением о независимом мониторинге качества образования студентов в ФГБОУ ВПО «Мордовский государственный педагогический институт имени М. Е. Евсевьева» (утверждено на заседании Ученого совета 29.05.2014 г., протокол №14), «Положением о фонде оценочных средств дисциплины в ФГБОУ ВПО «Мордовский государственный педагогический институт имени М. Е. Евсевьева» (утверждено на заседании Ученого совета 29.05.2014 г., протокол №14), «Положением о курсовой работе студентов в ФГБОУ ВПО «Мордовский государственный педагогический институт имени М. Е. Евсевьева» (утверждено на заседании Ученого совета 20.10.2014 г., протокол №4). 
Промежуточная аттестация проводится в форме зачета и защиты курсовых работ.

Зачет служит формой проверки усвоения учебного материала практических и семинарских занятий, готовности к практической деятельности, успешного выполнения студентами лабораторных и курсовых работ, производственной и учебной практик и выполнения в процессе этих практик всех учебных поручений в соответствии с утвержденной программой.

При балльно-рейтинговом контроле знаний итоговая оценка выставляется с учетом набранной суммы баллов. 

Собеседование (устный ответ) на зачете

Для оценки сформированности компетенции посредством собеседования (устного ответа) студенту предварительно предлагается перечень вопросов или комплексных заданий, предполагающих умение ориентироваться в проблеме, знание теоретического материала, умения применять его в практической профессиональной деятельности, владение навыками и приемами выполнения практических заданий.

При оценке достижений студентов необходимо обращать особое внимание на:

–
усвоение программного материала;

–
умение излагать программный материал научным языком;

–
умение связывать теорию с практикой;

–
умение отвечать на видоизмененное задание;

–
владение навыками поиска, систематизации необходимых источников литературы по изучаемой проблеме;

–
умение обосновывать принятые решения;

–
владение навыками и приемами выполнения практических заданий;

–
умение подкреплять ответ иллюстративным материалом.

Тесты 

При определении уровня достижений студентов с помощью тестового контроля необходимо обращать особое внимание на следующее:

–
оценивается полностью правильный ответ;

–
преподавателем должна быть определена максимальная оценка за тест, включающий определенное количество вопросов;

–
преподавателем может быть определена максимальная оценка за один вопрос теста;

–
по вопросам, предусматривающим множественный выбор правильных ответов, оценка определяется исходя из максимальной оценки за один вопрос теста.

Контекстная учебная задача, проблемная ситуация, ситуационная задача, кейсовое задание

При определении уровня достижений студентов при решении учебных практических задач необходимо обращать особое внимание на следующее:

–
способность определять и принимать цели учебной задачи, самостоятельно и творчески планировать ее решение как в типичной, так и в нестандартной ситуации;

–
систематизированные, глубокие и полные знания по всем разделам программы;

–
точное использование научной терминологии, стилистически грамотное, логически правильное изложение ответа на вопросы и задания;

–
владение инструментарием учебной дисциплины, умение его эффективно использовать в постановке и решении учебных задач;

–
грамотное использование основной и дополнительной литературы;

–
умение использовать современные информационные технологии для решения учебных задач, использовать научные достижения других дисциплин;

–
творческая самостоятельная работа на практических, лабораторных занятиях, активное участие в групповых обсуждениях, высокий уровень культуры исполнения заданий.

Курсовая работа, курсовой проект, портфолио

При определении уровня достижений студентов по проекту необходимо обращать особое внимание на следующие моменты:

–
наличие авторской позиции, самостоятельность суждений;

–
соответствие структуры предъявляемым требованиям;

–
соответствие содержания теме и структуре работы (проекта);

–
полнота и глубина раскрытия основных понятий проблемы;

–
использование основной литературы по проблеме;

–
теоретическое обоснование актуальности темы и анализ передового опыта работы;

–
применение научных методик и передового опыта в своей работе, обобщение собственного опыта, иллюстрируемого различными наглядными материалами, наличие выводов и практических рекомендаций;

–
оформление работы (орфография, стиль, цитаты, ссылки и т.д.);

–
выполнение работы в срок.

9. Перечень основной и дополнительной учебной литературы
Основная литература
1. Новиков, В.К. Предотвращение чрезвычайных ситуаций в водном туризме [Электронный ресурс] : учебное пособие / В.К. Новиков. – М. : Альтаир : МГАВТ, 2014. – 172 с. – Режим доступа:  http://www.biblioclub.ru
2. Чудновский, А. Д. Безопасность бизнеса в индустрии туризма и гостеприимства [Текст] : учеб. пособие / А. Д. Чудновский, Ю. М. Бело-зерова. – М. :  ИНФРА-М, 2015. – 334 с.

3. Малыгина, М. В. Страхование и риски в туризме [Электронный ресурс] : учебное пособие / М.В. Малыгина. – Омск : Издательство СибГУФК, 2013. – 228 с. – Режим доступа:  http://www.biblioclub.ru
Дополнительная литература
1. Артюнина, Г. П. Основы медицинских знаний. Здоровье, болезнь и образ жизни : учеб. пособие для студ. пед. вузов / Г. П. Артюнина,                         С. А. Игнатькова. – 4-е изд., перераб. – М. : Акад. Проект; Гаудеамус, 2008. – 559 с.

2. Безопасность жизнедеятельности : учеб. для студ. высш. учеб. заведений / Л. А. Михайлов, В. М. Губанов, В. П. Соломин. – М. : Академия, 2008. – 270 с.
3. Безопасность жизнедеятельности : учебник / под ред. Л. А. Михайлова. – 2-е изд. – СПб. : Питер, 2008. – 461 с. 
4. Безопасность жизнедеятельности : учеб. для вузов / Л. А. Михайлов,          В. П. Соломин, Т. А. Беспамятных и др.; под ред. Л. А. Михайлова. – 2-е изд. – СПб : Питер, 2010. – 460 с

5. Безопасность жизнедеятельности. Практикум  : учеб. пособие для студентов вузов / Р. И. Айзман, С. В. Петров, Н. С. Шуленина и др. ; под общ. ред. Р. И. Айзмана. – Новосибирск : АРТА, 2011. – 287 с.

6. Графкина, М. В. Безопасность жизнедеятельности : учебник /                    М. В. Графкина, В. А. Михайлов, Б. Н. Нюнин ; под общ. ред. Б. Н. Нюнина. – М. : Проспект, 2008. – 603 с.

7. Иванюков, М. И. Основы безопасности жизнедеятельности : учеб. пособие / М. И. Иванюков, В. С. Алексеев. – М. : Дашков и К, 2010. – 240 с

8. Маринченко, А. В. Безопасность жизнедеятельности : учеб. пособие /          А. В. Маринченко. – 3-е изд., доп. и перераб. – М. : Дашков и К, 2010. – 360 с.

9. Медицина катастроф : учеб. пособие для студентов вузов /                      М. М. Мельникова, Р. И. Айзман, Н. И. Айзман и др. – Новосибирск : АРТА, 2011. – 271 с.

10. Мельникова, Н. А. Безопасность жизнедеятельности : учеб. пособие. Ч. 3 / Н. А. Мельникова, М.В. Лапшина, Н.В. Громова. – Саранск : Мордов. гос. пед. ин-т, 2009. – 102 с.

11. Мисюк, М. Н. Основы медицинских знаний и здорового образа жизни : учеб. пособие / М. Н. Мисюк. – М. : Юрайт, 2011. – 427 с.

12. Основы медицинских знаний : учеб. пособие для студентов вузов /             Р. И. Айзман, В. Г. Бубнов, В. Б. Рубанович и др. – Новосибирск : АСТА, 2011. –  223 с.

13. Петров, С. В. Опасные ситуации техногенного характера и защита от них : учеб. пособие для студентов вузов / С. В. Петров, И. В. Омельченко,                В. А. Макашев. – Новосибирск : АРТА, 2011. – 319 с. 

14. Хван, Т. А. Безопасность жизнедеятельности : практикум / Т. А. Хван, П. А. Хван. – 3-е изд. – Ростов н/Д. : Феникс, 2010. – 317 с.

10. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»:

7. http://www.btp.ru  (Деловой туристический портал). 
8. http://www.ratanews.ru (Ежедневная электронная газета RATA-news).
9. http://www.tourbus.ru (Журнал «Турбизнес»). 
10. http://www.infocity.ru (Туристический еженедельник Инфо-СИТИ). 
11. http://www.tos.ru (Туристская информационная система). 
12. http://www.russiatourism.ru (Федеральное агентство по туризму).
11. Методические указания обучающимся по освоению дисциплины 
При освоении материала дисциплины необходимо:

– спланировать и распределить время, необходимое для изучения дисциплины;

– конкретизировать для себя план изучения материала;

– ознакомиться с объемом и характером внеаудиторной самостоятельной работы для полноценного освоения каждой из тем дисциплины.

Сценарий изучения курса:

– проработайте каждую тему по предлагаемому ниже алгоритму действий;

– изучив весь материал, выполните итоговый тест, который продемонстрирует готовность к сдаче зачета.

Алгоритм работы над каждой темой:

–  изучите содержание темы вначале по лекционному материалу, а затем по другим источникам;

– прочитайте дополнительную литературу из списка, предложенного преподавателем;

– выпишите в тетрадь основные категории и персоналии по теме, используя лекционный материал или словари, что поможет быстро повторить материал при подготовке к зачету;

– составьте краткий план ответа по каждому вопросу, выносимому на обсуждение на лабораторном занятии;

–  выучите определения терминов, относящихся к теме;

– продумайте примеры и иллюстрации к ответу по изучаемой теме;

– подберите цитаты ученых, общественных деятелей, публицистов, уместные с точки зрения обсуждаемой проблемы;

– продумывайте высказывания по темам, предложенным к лабораторному занятию.

Рекомендации по работе с литературой:

– ознакомьтесь с аннотациями к рекомендованной литературе и определите основной метод изложения материала того или иного источника;

– составьте собственные аннотации к другим источникам на карточках, что поможет при подготовке рефератов, текстов речей, при подготовке к зачету;

– выберите те источники, которые наиболее подходят для изучения конкретной темы.

12. Перечень информационных технологий

12.1 Перечень программного обеспечения 

1. Windows 7 Профессиональная
2. Microsoft Office Профессиональный плюс 2010
12.2 Перечень информационных справочных систем

1. Информационно-правовая система «ГАРАНТ»

2. Информационно-правовая система «Консультант +»

13. Материально-техническое обеспечение дисциплины(модуля)
Для проведения аудиторных занятий необходим стандартный набор специализированной учебной мебели и учебного оборудования, а также мультимедийное оборудование для демонстрации презентаций на лекциях. Для проведения практических занятий, а также организации самостоятельной работы студентов необходим компьютерный класс с рабочими местами, обеспечивающими выход в Интернет.

При изучении дисциплины используется интерактивный комплекс Flipbox для проведения презентаций и видеоконференций, система iSpring в процессе проверки знаний по электронным тест-тренажерам.

Индивидуальные результаты освоения дисциплины студентами фиксируются в информационной системе 1 С:Университет.

Реализация учебной программы обеспечивается доступом каждого студента к информационным ресурсам – электронной библиотеке и сетевым ресурсам Интернет. Для использования ИКТ в учебном процессе необходимо наличие программного обеспечения, позволяющего осуществлять поиск информации в сети Интернет, систематизацию, анализ и презентацию информации, экспорт информации на цифровые носители.

