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1. Цель и задачи дисциплины

Целью изучения дисциплины является приобретение студентами коммуникативной компетенции, уровень которой на отдельных этапах языковой подготовки позволяет использовать иностранный язык в ситуациях повседневного общения. 
Задачи дисциплины: 
· совершенствовать на расширенном языковом материале, полученном в результате изучения курса иностранного языка в вузе умения и навыки иноязычного бытового общения;
· развить умения оценивать информацию в области бытового общения из зарубежных источников, строить высказывание в рамках заданной темы, используя бытовую лексику;
· сформировать объем осваиваемых грамматических явлений, характерных для сферы бытовой коммуникации;
· сформировать активный и пассивный лексический словарь, включающий лексику бытового характера;
· сформировать умения аудирования на бытовую тематику (понимание полной и основной информации);
· сформировать умения монологической и диалогической речи на элементарном уровне на бытовую тематику;
· обучить основам технологии языкового и профессионального самообразования, что предполагает обучение технике работы с основными типами справочной и учебно-справочной литературы (словари, энциклопедические справочники, учебно-справочные издания) и разнообразной информационно-справочной литературой (включая файлы Интернета и электронно-справочную литературу);
· сформировать умения самооценки уровня сформированности языковой, речевой и социокультурной компетенции, умения самокоррекции и формирование потребности в языковом самообразовании.

2. Место дисциплины в структуре ОПОП ВО

Дисциплина Б1.В.ДВ.1 «Разговорный иностранный язык (английский)» относится к вариативной части учебного плана.
Освоение дисциплины «Разговорный иностранный язык (английский)» является необходимой основой для подготовки студентов к государственному экзамену и выпускной квалификационной работе.
Областями профессиональной деятельности бакалавров, на которые ориентирует дисциплина «Разговорный иностранный язык (английский)», являются разработка, продвижение и реализация туристского продукта, обладающего качествами, удовлетворяющими требования потребителей (туристов), организация комплексного туристского обслуживания в основных секторах туристской индустрии.
Освоение дисциплины готовит к работе со следующими объектами профессиональной деятельности бакалавров: потребители услуг туристской индустрии, их потребности и запросы; туристские ресурсы – природные, исторические, социально-культурные объекты, включающие объекты туристского показа, а также объекты делового, санаторно-курортного, спортивно-оздоровительного назначения и иные объекты, способные удовлетворить духовные, физические и иные потребности туристов, содействовать поддержанию их жизнедеятельности, восстановлению и развитию их физических сил и здоровья; технологические процессы предоставления услуг туристской индустрии; результаты интеллектуальной деятельности; нематериальные активы, принадлежащие субъектам туристской индустрии на праве собственности или ином законном основании; предприятия индустрии туризма – средства размещения, средства транспорта, объекты общественного питания, объекты санаторно-курортного лечения и отдыха, спортивно-оздоровительных услуг, объекты и средства развлечения, познавательного делового и иного назначения, объекты экскурсионной деятельности, организации, предоставляющие услуги экскурсоводов (гидов), гидов-переводчиков, инструкторов-проводников, иные предприятия туристской индустрии и другие объекты, связанные с разработкой и реализацией туристского продукта; информационные ресурсы и системы туристской деятельности, средства обеспечения автоматизированных информационных систем и их технологий; туристские продукты; услуги гостиниц и иных средств размещения, организаций общественного питания, средства развлечения, экскурсионные, транспортные, туроператорские услуги; технологии формирования, продвижения и реализации туристского продукта; справочные материалы по туризму, географии, истории, архитектуре, религии, достопримечательностям, социально-экономическому устройству стран, туристские каталоги; первичные трудовые коллективы. 

3. Требования к результатам освоения дисциплины
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных компетенций:
− способность к коммуникации в устной и письменной формах на русском и иностранном языках для решения задач межличностного и межкультурного взаимодействия (ОК-3).

В результате изучения дисциплины студент должен:
Знать:
· бытовую лексику в пределах тематики и ситуаций общения;
· свободные и устойчивые словосочетания, фразеологические единицы;
· основные способы словообразования.
Уметь:
· вести беседу на английском языке, характеризующуюся языковой правильностью, точностью и ясностью, достаточной информативностью реплик, выражением отношения к содержанию реплик собеседника, наличием оценочного компонента к предмету беседы, инициативностью;
· понимать речь в естественном темпе и говорить с достаточной степенью грамматической корректности (отсутствие коммуникативных ошибок), а также владеть нормами речевого этикета, опираясь на предусмотренный программой лексический, фонетический и грамматический материал;
· делать сообщения в пределах предусмотренного программой фонетического, грамматического и лексического материала.
Владеть:
– грамматическими и лексическими нормами речевого общения; 
– информацией страноведческого характера, культурных реалий и их значений;
– формулами речевого этикета в зависимости от социально-культурного контекста общества;
– безэквивалентной лексикой, в том числе фразеологизмами.

4. Объем дисциплины и виды учебной работы 

	Вид учебной работы
	Всего часов
	Семестр

	
	
	7


	Контактная работа (всего)
	8
	8

	В том числе:
	
	

	Практические занятия (ПЗ)
	8
	8

	Самостоятельная работа (всего)
	96
	96

	В том числе:
	
	

	Подготовка к практическим занятиям 
	75
	75

	Выполнение индивидуального задания
	15
	15

	Подготовка к зачету
	6
	6

	Вид промежуточной аттестации:  зачет
	4
	4

	Общая трудоемкость:                                   часы
зачетные единицы
	108
	108

	
	3
	3



5. Содержание дисциплины
5.1. Содержание модулей дисциплины

	№
п/п
	Наименование модуля дисциплины
	Содержание модуля

	1
	Приветствие, знакомство
	Как правильно начать беседу. Как представить себя в разных коммуникативных ситуациях. Официальное и неофициальное приглашение. Как принять приглашение и отклонить его. Обсуждение планов на будущее. Как пишется автобиография.

	2
	В городе
	Посещение кино, театра. Путешествие. Чтение книг. Путешествие по большому городу. Как добраться до гостиницы, банка, музея и т.д. Размещение в гостинице. Удобства в гостинице. Как сделать заказ в ресторане. Манеры за столом. Выражение предпочтений. Покупки. Виды магазинов. Способы оплаты. Запись к врачу. В поликлинике. В аптеке. В больнице.



5.2. Модули дисциплины и виды занятий

	№ п/п
	Наименование модуля 
дисциплины
	Практические занятия (ч)
	СРС (ч)
	Всего (ч)

	1
	Приветствие, знакомство
	4
	48
	52

	2
	В городе
	4
	48
	52

	
	Контроль (зачет)
	
	
	4

	Всего
	8
	96
	108



5.3. Содержание лекций
Не предусмотрено учебным планом

5.4. Содержание практических занятий 

Модуль 1. Приветствие, знакомство (2 ч.)
Тема 1. Meetings. Greetings. Asking information about a person. 
Вопросы для обсуждения:
1. Talking about oneself. Education. Writing your own biography. 
2. Talking about spare time and interests. Likes and dislikes. 
3. Grammar: to be, general questions, nouns in Plural.
Литература: 1, 3, 4, 5, 7.

Тема 2. Biography (2 ч.)
Вопросы для обсуждения:
1. Introducing yourself. Inquiring about the identity of people. 
2. Planning and discussing.
3. Grammar; Simple Tenses, Continuous Tenses.
Литература: 1, 3, 4, 6, 8.

Модуль 2. В городе
Тема 1. Cities. Location. Direction (2 ч.)
Вопросы для обсуждения:
1. Description of home, place. Talking about a city.
2. Asking the way. Giving directions. Travelling in a big city.
3. Grammar: Passive Voice Forms.
Литература: 2, 3, 4, 5.

Тема 2. Making Friends (2 ч.)
Вопросы для обсуждения:
1. Making invitations. Writing letters of invitations. Displaying hospitability.
2. Speaking about hobby, seasons, weather. 
3. Entertaining a guest table.
4. Making complaints. Giving excuses. Giving direction in a city. 
5. Making requests. Accepting/ refusing requests.
6. Grammar: Perfect Tense Forms, Complex object.
Литература: 2, 3, 4, 6, 8.

6. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю)
6.1. Вопросы и задания для самостоятельной работы 

Модуль 1. Приветствие, знакомство
1. Составить тематический словарь по теме (не менее 40 единиц).
1. Составьте диалог знакомства и устно представьте его.
1. Прочтите и проанализируйте текст «О себе».
1. На основе данного текста составьте рассказ о себе.
1. Подготовьте и продемонстрируйте презентацию «О себе».
1. Разыграйте сценку знакомства с новым человеком, попросите его представить своего друга.
1. Найти информацию на тему «Знакомство с новыми людьми» на сайте http://english-language.euro.ru/, подготовить презентацию по материалам сайта.
Модуль 2. В городе
1. Составить тематический словарь по теме (не менее 40 единиц).
2. Разыграйте сценку определения местонахождения в чужом городе, используя разговорные клеше.
3. Спросите, как пройти до ближайшего банка.
4. Изучить дополнительный материал по теме «В отеле».
5. Подготовьте и разыграйте диалог при въезде в отель, забронируйте номер, выпишитесь из отеля. 
6. Прочтите и проанализируйте текст «Ресторанный бизнес в Великобритании».
7. Подготовьте и разыграйте диалог в ресторане.
8. Познакомьтесь с особенностями принесения извинений в англо-говорящих странах.
9. Составьте и разыграйте диалог. Попросите извинения у своего друга за опоздание на встречу.
10. Найти информацию на тему «Путешествие по городу» на сайте http://english-language.euro.ru/, подготовить презентацию по материалам сайта.
7. Тематика курсовых работ 
Не предусмотрена

8. Фонд оценочных средств для промежуточной аттестации
8.1. Компетенции и этапы формирования

	Код компетенции
	Этап формирования
	Форма контроля

	ОК-3
	4 курс, 7 семестр
	Зачет 



Сведения об иных дисциплинах, участвующих в формировании данных компетенций:
Компетенция ОК-3 формируется в процессе изучения дисциплин: Иностранный язык (английский), Русский язык и культура речи, Иностранный язык (немецкий), Психология делового общения, Экскурсоведение, Разговорный иностранный язык (немецкий).

Этапы формирования компетенций в пределах дисциплины «Разговорный иностранный язык (английский)»

	Код компетенции
	Модули (разделы) дисциплины

	ОК-3
	Модуль 1. Приветствие, знакомство

	ОК-3
	Модуль 2. В городе



8.2. Показатели и критерии оценивания компетенций, шкалы оценивания
В рамках изучаемой дисциплины обучающийся демонстрирует уровни овладения компетенциями:
Повышенный уровень: знает и понимает теоретическое содержание дисциплины; творчески использует ресурсы (технологии, средства) для решения профессиональных задач; владеет навыками решения практических задач.
Базовый уровень: знает и понимает теоретическое содержание; в достаточной степени сформированы умения применять на практике и переносить из одной научной области в другую теоретические знания; умения и навыки демонстрируются в учебной и практической деятельности; имеет навыки оценивания собственных достижений; умеет определять проблемы и потребности в конкретной области профессиональной деятельности.
Пороговый уровень: понимает теоретическое содержание; имеет представление о проблемах, процессах, явлениях; знаком с терминологией, сущностью, характеристиками изучаемых явлений; демонстрирует практические умения применения знаний в конкретных ситуациях профессиональной деятельности.
Уровень ниже порогового: демонстрирует студент, обнаруживший пробелы в знаниях основного учебно-программного материала, допускающий принципиальные ошибки в выполнении предусмотренных программой заданий, не способный продолжить обучение или приступить к профессиональной деятельности по окончании вуза без дополнительных занятий по соответствующей дисциплине.

	Уровень сформированности компетенции
	Шкала оценивания для промежуточной аттестации
	Шкала оценивания по БРС

	
	Зачет 
	

	Повышенный
	зачтено
	90 – 100%

	Базовый 
	зачтено
	76 – 89%

	Пороговый
	зачтено
	60 – 75%

	Ниже порогового
	незачтено
	Ниже 60%



8.3. Типовые вопросы к зачету 
Вопросы к зачету
1. Make up a dialogue on the following situation:
Tom and Bill are old friends. They haven’t seen each other for four years. Tom is busy and can’t talk long.
2. Make up a dialogue on the following situation:
You are looking for your luggage and talk to the clerk.
3. Act out the following situation: You have come to a restaurant. What food will you order? What drinks will you have? What will you ask the waiter?
4. Read the proverbs, think of situations in which you can use them:
There’s no place like home. East or West, home is best. Where there is a will there is a way.
5. Put the sentences of the dialogue in the correct order:
Cheers. Yes, I’ll drink to that. You put up with some inconveniences. I’ll like to make a toast to our business partners. And I’d like to make another toast. Quiet down, everyone. Thank you very much for bending over backwards to meet our interests. I wish you the best and I hope we’ll cooperate in the future.
6. Act out the following situation: You should find the way to the nearest hospital. Ask someone to help you.
7. Act out the following situation: You got acquainted with British person. Tell him/her about Russian people and ask about British people.
8. Make up a dialogue on the following situation: At the hotel. You should make a reservation. 
9. Make up a dialogue on the following situation: you are in London. You would like to see some sights. Ask someone to help you.
10.  Make up a dialogue on the following situation: you are  at the shop, talk to the shop-assistant.
11.  Make up a polylogue on the following situation: you are in new class. Get acquainted with new people.
12.  Make up a dialogue on the following situation: apologize for being late to the work. Explain a reason.
13.  Act out the following situation: you are not satisfied with the service of the restaurant. Complain to the waiter.
14.  Act out the following situation: imagine you hunt a job. Dramatize the dialogue between the applicant and the director of the firm.
15.  Act out the following situation: imagine you have been lost in another country. Ask all questions you are interested in to a passer-by.

8.4. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций
Процедура промежуточной аттестации в институте регулируется «Положением о зачетно-экзаменационной сессии в ФГБОУ ВПО «Мордовский государственный педагогический институт имени М. Е. Евсевьева» (утверждено на заседании Ученого совета 29.05.2014 г., протокол №14); «Положением о независимом мониторинге качества образования студентов в ФГБОУ ВПО «Мордовский государственный педагогический институт имени М. Е. Евсевьева» (утверждено на заседании Ученого совета 29.05.2014 г., протокол №14), «Положением о фонде оценочных средств дисциплины в ФГБОУ ВПО «Мордовский государственный педагогический институт имени М. Е. Евсевьева» (утверждено на заседании Ученого совета 29.05.2014 г., протокол №14), «Положением о курсовой работе студентов в ФГБОУ ВПО «Мордовский государственный педагогический институт имени М. Е. Евсевьева» (утверждено на заседании Ученого совета 20.10.2014 г., протокол №4). 
Промежуточная аттестация проводится в форме зачета.
Зачет служит формой проверки усвоения учебного материала практических и семинарских занятий, готовности к практической деятельности, успешного выполнения студентами лабораторных и курсовых работ, производственной и учебной практик и выполнения в процессе этих практик всех учебных поручений в соответствии с утвержденной программой.
При балльно-рейтинговом контроле знаний итоговая оценка выставляется с учетом набранной суммы баллов. 

Собеседование (устный ответ) на зачете
Для оценки сформированности компетенции посредством собеседования (устного ответа) студенту предварительно предлагается перечень вопросов или комплексных заданий, предполагающих умение ориентироваться в проблеме, знание теоретического материала, умения применять его в практической профессиональной деятельности, владение навыками и приемами выполнения практических заданий.
При оценке достижений студентов необходимо обращать особое внимание на:
–	усвоение программного материала;
–	умение излагать программный материал научным языком;
–	умение связывать теорию с практикой;
–	умение отвечать на видоизмененное задание;
–	владение навыками поиска, систематизации необходимых источников литературы по изучаемой проблеме;
–	умение обосновывать принятые решения;
–	владение навыками и приемами выполнения практических заданий;
–	умение подкреплять ответ иллюстративным материалом.

Тесты 
При определении уровня достижений студентов с помощью тестового контроля необходимо обращать особое внимание на следующее:
–	оценивается полностью правильный ответ;
–	преподавателем должна быть определена максимальная оценка за тест, включающий определенное количество вопросов;
–	преподавателем может быть определена максимальная оценка за один вопрос теста;
–	по вопросам, предусматривающим множественный выбор правильных ответов, оценка определяется исходя из максимальной оценки за один вопрос теста.

9. Перечень основной и дополнительной учебной литературы

Основная литература
1. Волкова, Е.В. Steps in Speaking English: (Шаги в разговорном английском) [Электронный ресурс] : учебно-методическое пособие / Е.В. Волкова. - Казань : Издательство КНИТУ, 2013. - 92 с.  – Режим доступа: http://www.biblioclub.ru
2. Гончаренко, Е.С. Английский язык [Электронный ресурс] : сборник текстов / Е.С. Гончаренко, Г.А. Христофорова. – М. : Альтаир : МГАВТ, 2014. – 62 с. – Режим доступа:  http://www.biblioclub.ru
3. Харитонов, В. А. Modern Conversational English : учеб. пособие по курсу «Разговорный английский язык» для студентов неязыковых фак. / В. А. Харитонов ; Мордов. гос. пед. ин-т. – Саранск, 2014. – 120 с
4. Everyday English. Повседневный английский. [Электронный ресурс] Учебное пособие / под. ред. Т. Ю. Дроздовой. – СПб : Антология, 2012. – 592 с.  – Режим доступа: http://www.biblioclub.ru

Дополнительная литература
5. Дроздова, Т. Ю. English Grammar. Reference and Practice. Version 2.0. Грамматика английского языка : учеб. пособие / Т. Ю. Дроздова, В. Г. Маилова, А. И. Берестова. – СПб : Антология, 2012. – 424 с.
6. Еремкина, Н. И. Practise Your English = Совершенствуйте свой английский : хрестоматия / Н. И. Еремкина, Н. И. Рокунова, Л. В. Самосудова ; Мордов. гос. пед. ин-т. – Саранск , 2013. – 125 с.
7. Кадомцева, С. Ю. Grammar in Use For Students: учебно-методическое пособие по грамматике английского языка для студентов неязыковых факультетов / С. Ю. Кадомцева, Т. Н. Плотникова, Н. Е. Черемисова; Мордов. гос. пед. ин-т. – Саранск, 2012. – 166 с.
8. Кожаева, М. Г. Грамматика английского языка в таблицах : учебное пособие / М. Г. Кожаева. – М. : Флинта, 2010. – 59 с.

10. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»:
1. http://english-language.euro.ru/ Английский для всех. Материалы для изучающих английский язык: коллекция топиков различного размера и уровня сложности, тематические диалоги, информация об англоязычных странах, on-line-словари, информация об обучении иностранным языкам, курсах иностранных языков в Москве, перспективных методах изучения английского, обзор компьютерных обучающих программ, возможность скачать их на сайте и др. Раздел по английской поэзии.
2. http://www.ets.ru/udict-e-r-sentence-r.htm Электронный словарь английских пословиц, фраз и идиом. Более 70 000 английских фраз, идиом и пословиц с переводом на русский язык.
3. on-line http://www.ucl.ac.uk/internet-grammar Грамматика английского языка в интернете. Полный курс грамматики английского языка, написанный в доступной форме на английском языке. Содержание правил, глоссарий, практические упражнения. 
4. http://www.english-to-go.com English-to-go: дистанционное изучение английского языка. Грамматика, словоупотребление, письменная и устная речь, тесты, проверочные работы, взаимодействие с преподавателями по почте. Требуется исходное знание английского на уровне начала средней школы. Еженедельный бесплатный урок английского языка, готовый к распечатке, который может использоваться преподавателями. 
5. http://www.rambler.ru/dict/ Словари-переводчики Англо-русский, русско-английский, немецко-русский и русско-немецкий словари: перевод, фонетическая транскрипция, примеры словоупотребления и т. п. 
6. http : //www.worldbusinessculture.com Межкультурные коммуникации в деловом мире. World Business Culture. 
7. http://www.bls.gov/oco Справочник профессий. Occupational Outlook Handbook (OOH), 2015-16 Edition.
8. http://www.the guardian.com/ The Guardian – ежедневная газета в Великобритании. 
9. http://www.bbc.com/news BBC News – Британская широковещательная корпорация. Новости образования. 

11. Методические указания обучающимся по освоению дисциплины (модуля)
При освоении материала дисциплины необходимо:
– спланировать и распределить время, необходимое для изучения дисциплины;
– конкретизировать для себя план изучения материала;
– ознакомиться с объемом и характером внеаудиторной самостоятельной работы для полноценного освоения каждой из тем дисциплины.
Сценарий изучения курса:
– проработайте каждую тему по предлагаемому ниже алгоритму действий;
– изучив весь материал, выполните итоговый тест, который продемонстрирует готовность к сдаче зачета.
Алгоритм работы над каждой темой:
– изучите содержание темы вначале по лекционному материалу, а затем по другим источникам;
– прочитайте дополнительную литературу из списка, предложенного преподавателем;
– выпишите в тетрадь основные категории и персоналии по теме, используя лекционный материал или словари, что поможет быстро повторить материал при подготовке к зачету;
– составьте краткий план ответа по каждому вопросу, выносимому на обсуждение на лабораторном занятии;
– выучите определения терминов, относящихся к теме;
– продумайте примеры и иллюстрации к ответу по изучаемой теме;
– подберите цитаты ученых, общественных деятелей, публицистов, уместные с точки зрения обсуждаемой проблемы;
– продумывайте высказывания по темам, предложенным к лабораторному занятию.
Рекомендации по работе с литературой:
– ознакомьтесь с аннотациями к рекомендованной литературе и определите основной метод изложения материала того или иного источника;
– составьте собственные аннотации к другим источникам на карточках, что поможет при подготовке рефератов, текстов речей, при подготовке к зачету;
– выберите те источники, которые наиболее подходят для изучения конкретной темы.

12. Перечень информационных технологий
12.1 Перечень программного обеспечения 
1. Windows 7 Профессиональная
1. Microsoft Office Профессиональный плюс 2010

12.2 Перечень информационных справочных систем
0. Информационно-правовая система «ГАРАНТ»
0. Информационно-правовая система «Консультант +»

13. Материально-техническое обеспечение дисциплины(модуля)
Для проведения аудиторных занятий необходим стандартный набор специализированной учебной мебели и учебного оборудования, а также мультимедийное оборудование для демонстрации презентаций на лекциях. Для проведения практических занятий, а также организации самостоятельной работы студентов необходим компьютерный класс с рабочими местами, обеспечивающими выход в Интернет.
При изучении дисциплины используется интерактивный комплекс Flipbox для проведения презентаций и видеоконференций, система iSpring в процессе проверки знаний по электронным тест-тренажерам.
Индивидуальные результаты освоения дисциплины студентами фиксируются в информационной системе 1 С:Университет.
Реализация учебной программы обеспечивается доступом каждого студента к информационным ресурсам – электронной библиотеке и сетевым ресурсам Интернет. Для использования ИКТ в учебном процессе необходимо наличие программного обеспечения, позволяющего осуществлять поиск информации в сети Интернет, систематизацию, анализ и презентацию информации, экспорт информации на цифровые носители.
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